康乐部音控岗位职责
直属上级：康乐部领班

直接下级：无

岗位职责：

1、注意个人仪容仪表，穿着整洁的制服，准时参加班前、班后例会。

2、能用简单外语为宾客服务。

3、遵守国家和酒店有关KTV、酒吧管理营业现场相关规定。

4、负责音控室卫生清理及严格执行音控室管理制度。

5、熟悉岗位音响设施设备功能使用及歌库内容。

6、具有良好的音乐修养和音乐知识，善于根据客人的要求选择、播放歌曲，满足客人的要求。

7、负责所有音控设备的日常保养、定期检查 ，确保机器正常运营；能排除简单的机器故障和制定机器运行操作规程及注意事项，对于处理不了的故障及时上报领班，联系厂家维修。 
9、所有机器要做到每 60 天做机器除尘一次。保证机器的最佳运行速度。

10、收集、监督，记录并整理每天发生的详细的机器软硬件故障，每天上报给领班。 

11、负责详细登记并保存好换下来的和新的零配件及相关软件资料（包括各 类光盘、软盘 、说明书、和各类相关技术资料、整理详细的机器配置清单和相关驱动，要求整理成册）。

12、每月必须统计本月软硬件使用情况及各种整改建议。

13、口袋里随时备好纸笔等用具，记录故障情况。

14、掌握音乐、歌曲流行趋势，在保证精神文明的原则下，与领班一起，做好歌曲选择、设计制作播放曲单。

15、每日营业期间，根据客人点歌要求，适时播放歌曲，善于调节和控制客人情绪，保证客人在娱乐活动中获得良好的精神享受。

16、完成上级交办的其他临时性工作。
